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1. Acces sectiuni informative

Folosind oricare dintre browserele uzuale, se acceseaza portalul eDirect. Din meniul principal se
pot accesa sectiunile informative ale portalului (sectiunile care nu necesita autentificare).
e (Catalog servicii
o Servicii transfrontaliere
o Servicii nationale
o Catalog complet de servicii
e Profesii reglementate
o Domenii activitate
o Informatii generale
e (Contact
e Creeaza solicitare

e  Ghiduri de utilizare

CETATENI MEDIU DE AFACERI
Impozite si taxe Muncs
Protectia consumatorului Fiscalitate

Turism Transport

Munci Demarare afacere

Constructii Utilitati publice

Familie Comunicatii

mai multe domenii mai multe domenii

GATA CU COZILE LA GHISEU! CMITARROCEDURA,
Transmite dosarul ONLINE rice moment

) a 8o
h-late

1.1 Catalog servicii

O metoda rapida de identificare a unei proceduri o reprezinta cdmpul de cautare de pe site. De
exemplu, daca dorim sa gasim procedurile care au legdtura cu cartea de identitate, putem cauta

dupa un text, in cazul de fata cuvantul ”“cartea”.

Pagina 3 din 41



AUTORITATEA
PENTRU
DIGITALIZAREA
ROMANIEI

ave | Comact | RO I [ N34 [ PR

CETATENI MEDIU DE AFACERI

Impozite si taxe Muncs

Protectia consumatorului Fiscalitate
Turism Transport

Muncs Demarare afacere
Constructii utilititi publice

Comunicatii

mai multe domenii

GATA CU COZILE LA GHISEU! CAUTARROCEDURA
"w dosarul ONLINE in orice moment. o e

nﬁ"
-

Dupa accesarea motorului de cautare, utilizatorul este directionat catre catalogul de proceduri,

filtrate automat dupa textul introdus.

Procedura - CatalogProceduriCetatean

Catalog proceduri CAUTA PROCEDURA

cartea

ABCDETFGHII JKLMMNOPOQRSTUVWIXY

Dupd profesie

TOATE PROCEDURILE

! Depune dosar el
Aleget] judetul el

(@ Adeverinta necesara pentru cartea de identitate
Aleget] institutia x
P Alege tipul de persoand el
@F niterea coplel de pe Cartea de Identitate Aleget] cetitenia w

CAUTA >

2 Rezultate gisite  [EECQNE NS TS 3

STERGE FILTRE >

[2 Proceduri operationale

@ Procedurl informationale

Pentru consultarea listei procedurilor, se utilizeaza catalogul de servicii, unde utilizatorii au

posibilitatea de a consulta procedurile structurate pe domenii de interes, respectiv servicii.

Astfel, din meniul principal se apasa butonul “Catalog servicii”, dupa care se alege una dintre
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optiunile dorite: “Servicii transfrontaliere” (proceduri adresate cetatenilor si mediului de afaceri

din UE), “Servicii nationale” (proceduri adresate persoanelor fizice/juridice romane) , respectiv

“Catalog complet de servicii”.

DlRECT Cauta pe site... Q Cont nou

ﬁ Catalog servicii ~ Profesii reglementate  Domenii activitate  Informatii generale ~ Contact

Servicii transfrontaliere

Servicii nationale

> Impozite si taxe > Munca

> Protectia consumatorului > Fiscalitate

> Turism > Transport

> Munca Demarare afacere
> Constructii > Utilitati publice

> Familie > Comunicatii

mai multe domenii

Ghiduri de utilizare

Catalog complet de servicii M E D | U DE AFACE RI

mai multe domenii

Conectare | RO 0 | EN 3% [ R 11

Se alege tipul de proceduri destinate persoanelor fizice, respectiv persoanelor juridice.

Servicii nationale

& cetitent Qg* MEDIU DE AFACERI @ CAUTA SERVICI iN ZONA TA

v oV v oV v
NN N NPIEN,

VEZITOATE ) VEZITOATE »

VEZI TOATE PROCEDURILE AFERENTE SERVICIILOR >

Se identificd domeniul de interes dorit, dupd care se apasd butonul asociat titlului serviciului. in

cazul domeniilor de interes care contin mai multe servicii, pentru a vizualiza lista completa, se

apasa butonul “Vezi toate”, dupa care se alege serviciul dorit.
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Servicii pentru cetateni

Urbanism Culturd

[2 Dobs

catre spedislist in urbanism [2 Atestare in arheclogie

VEZITOATE } Bl"re;'strar'm"':
[2 productie cinemstografica VEZITOATE »
h Munci

[<)

Fiscalitate
[2 Aparare impotriva incendilor .F

[2 Autorizare pirotshnisti/zrificier

[2 prorectie socia VEZITOATE )

0
[ ] - H Agriculturi
Sanatate e
4

[ Ateszre priving imbunatatinie fundiare

Transport

[2 Servici megicalz veterinare

Se consulta lista de proceduri asociata serviciului respectiv.

Activitati sportive

Lista de proceduri asociate serviciului

Proceduri pentru cetdteni

RESETEAZA FILTRE »

'.l

Procedurd
Nrcrt Actiune

Avizarea activitatilor
Inspectoratul General al Politiei de  sportive Tn apele de ‘

1 COMNSTANTA CONSTANTA 'T
Frontiera - Garda de Coasta frontiera- Garda de
Coasta
Avizarea activitatilor
Inspactoratul General al Politisi de sportive in apele de L
2 GlURG GIURG
- Frontiera - | TPF. Giurgiu frontiera - | TPF. GlURG SURGL h

Giurgiu

Pentru a vizualiza detaliile unei proceduri, se identifica procedura dorita utilizand campurile de

cautare din coloanele tabelului, dupa care se da click pe denumirea procedurii.

Pagina 6 din 41



AUTORITATEA
PENTRU
DIGITALIZAREA
ROMANIEI

msLwpe Procedurd
Actiune

1 2. f i COMSTANTA CONETANTA

Astfel, in pagina cu detaliile procedurii, se pot consulta informatii precum: Informatii generale
despre procedurd, documentele necesare, documentele finale (eliberate de institutia care a
configurat procedura), actele normative asociate procedurii si, unde este cazul, informatii despre

profesiile reglementate in cadrul procedurii.
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Recunoasterea firmelor de audit din statele membre ale Uniunii Europene

Descrizes procedurd Procedura stabileste conditifle in care Autoritat=a de Supraveghere a Activitdtii de Audit Statutar
[ASPAAS), in calitate de autoritate competents, recuncaste firmels de sudit autorizats in 2tz
membre, in conformitate cu prevaderile Lagii nr. 162/2017 priving auditul statutar al situagiler
financiare anualz 1 al situatilor financizne anuals consafidats 5i de modificare 3 unor acte normative
i ale Ordinului presedintelui ASPAAS nr. §7/2018 pentru aprobarea Normelor privind autorizarea
auditorilor financiari gi a firmelor de audit in Romania, recunoasterea firmelor de audit din alte state
mzmbre, retragars, redebandirez autorizirii.

Aprobarea/Respingerea recuncagieri firmelor de audit din ah stat membruFersoznsle juridics
indzglines: Con de recunoastere

depun la Autoritates de Supraveghers a A
| 3l firmet de audit A

urmatoarele documents:
Srigine ermis de sutor
2u financizr n famdniz 3 partenaruly diru
firral de audic o) declarsiz oe oropna rispunders sETINEtE de reorezactant

fnangizr in numale
202l 3l firmai o2 audit
AS privind buna

sl de sraizi dup caz

Buna reputatie = zralizzazs prn raoortarz |z indeplinirza critznior ssbii zntirile
ASPAAS privind buna reputatie. cu respectares ceringelor Codului iz dg FAC 3i adoptat os Al

143

D 1l final - Ordinul p i i ASPAAS de i in Romania a firmei de audit
mtr-ur 2t stat membry 52 erite in tarmen o2 50 de zile de 13 catz depureri dozarulul camplen

3. in original. reprezent; ui firmei de audi

rea procedurii poste rezulta necesittea notifics

mscrisuri valabile s3u |3 conditii @ caror respectars/indeplini

n derul tului cu privire I camunicarea uner

U sste confirmata prin in

urile depuse

Cale de atac:

candiys farmulri u pectarss celariatis

administratis ne S54/2004, cu medificirile §i completirile uiterioars

A

Date de contact:

Irstituyz responzabild ) Judet BUCUREST!

Modalitate prestars. Mational si transfrontalier
Timp de soluionare Iz calencanst
Termen de arhivare 10 ani

Tarman de completare dosar 10 202 calandarizics

Ntificars s evpirarea termanului de solugionare 5 zile calends

Documente necesare

document

3 inregistrarea firmei de auditin
igine emis de auin
tradus §ilegalzat

tificatul o innegistrare 3 firme de udit in statul
membru de

Document
scanat

Declarays e proori
reprezerianiul ksl & i
ru bund reputai

E &
1 < autoritatii com) predefiniz
it pentru cesfan s=mnat
audt financiar electronic

Documente finale

Ordinul presedintalui ASPAAS privind recunaa: 3 fim

de audit | Document

Acte normative

Lege priird auditul r &l situsgiior finsrc situatilor financiare anusle consolidste §i de modificare 3 unor acte P
narmatve

firmelor de audit in Roman

firmelor de &

Profesii reglementate
Calificdri obtinuts intr-un stat din UE

Procedurs peniru stbiire permanentd

Procedurd pen oilirz w=rporard

Lista profesilor reglementate din Romania
Profzsia de zuditor se gaseste in Lista profesiler reglementate in Romdnia, anexa |z Leges ne. 200/2004 priving recuncastersa diplomaiar si
calific3rilor profesionale pentru profesiile reglementate din Roménia.

Cardul Profesional European
Profesia de auditor financiar nu se poate obtine prin Cardul Prof

nal Eurcpsan.

Procedura G recunoastere 3 calficariior profesionale
Pzocedura de aprobare si conditiile de recuncasters a firmelor de audit in Romania se regaseste in sactiunsa Descrierea procedurii.

£ inapol LANSEAZA SOLICITARE 3
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1.2 Catalog complet de proceduri

Din sectiunea “Catalog proceduri” se pot consulta toate procedurile, grupate alfabetic, disponibile

n sistem.

Astfel, din meniul principal se apasa butonul “Catalog servicii”, dupa care se alege una dintre

optiunile dorite: “Servicii transfrontaliere”, “Servicii nationale”, respectiv “Catalog complet de

servicii”.

PCUG

Punctul de Contact Ursc elecronic

¥ Cetalogservicll  Profesii reglementate  Domenil activitate  Informatii generale  Creeazs solicitare

Senvicll transfrontaliere

GHEORGHETOMESCU (Cetitean) | lesire | Contact | RO | | EN 33 [ FR T

Ghidurl de utilizare

Servicil nationale Contul meu Firmele mele Solicitarile mele

Catalog complet de servicli

CETATENI

Impozite si taxe

Protectia consumatorului
Turism

Munca

Constructii

Familie

mai multe domenii

MEDIU DE AFACERI

Munca
Fiscalitate
Transport

Demarare afacere

utilitati publice

Comunicatii

mai multe domenii

Se apasa butonul “Vezi toate procedurile aferente serviciilor”.
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Servicii

) CAUTA SERVICI IN ZONA TA

o CETATENI % MEDIU DE AFACERI

ortive

0 1

v oV vV v
<

VEZITOATE ) VEZITOATE )

VEZI TOATE PROCEDURILE AFERENTE SERVICIILOR >

Se poate consulta lista de proceduri grupate alfabetic. Utilizatorul are posibilitatea de a filtra lista

de proceduri dupa literele alfabetului.

Procedura - CatalogProceduriCetatean

Catalog proceduri CAUTA PROCEDURA

Dupd cuvdnt chele

K LM NOPOQRSTWUVWXY

Dupd profesie

TOATE PROCEDURILE

Depune dosar e
Mleget| [udetul v
[2 Abilitarea serviclilor externe de prevenire s protactie
. Alegeti institutia x
[ Abonament de parcare gratuit pentru persoanele cu handicap sau reprezen tant| lagali al acestons = !
[@ Abonament parcare rezidentiald pentru persoane fizice sl juridice Alege tipul de persoans w
[3 Abonament tip Parcare Rezervata pentru unitatile de cazare sl alimentatie publica din Sinala
Aleget| cetStenia e

&

Accesare Seturl de date desch ise pe platforma data.gov.ro, Tn temeiul OUG nr. 4/2010 privind instituirea
Infrastructuril nagienale pentru infermatil spatiale in Romanda »
CAUTA >
[2 hccesare Seturi de date deschise, publicate conform Directivel INSPIRE 2007/2/CE
(D Accesulla stagiuin activitatea de audit financiar
STERGE FILTRE >

(D Achitare transd conform deciziel de impunere - autorizatle de functionare pentru desfisurarea de activititi cu
caracter temporar - Primaria Municiplulul Constanta
(@D Achitare transa conform deciziel de impunere in Mun. Constanta - Priméria Municipiulul Constanta

[ Procedurl operationale

Acord intabulare - Primaria Municiplulul Constanta
o (@ Procedur informationale

[2 Acord pentru desfisurarea exercitiilor comerclale Tn cazul desf3surdni activitstil de inchiriere sl subinchirers a
bunwriler imobiliare proprii sau Tnchirate.

[3 Acord pentru ocuparea temporara a domeniulul public
2 Acord pentru Ocuparea Termpoarard 2 Domendulul Public

3 Acord pentru ocuparea temporard a dormeniulul public

Folosind filtrul de cautare, se pot identifica proceduri dupa diferite criterii precum: un cuvant
cheie din cadrul procedurii, judetul unde se gaseste procedura, institutia de care apartine

procedura, domeniul de interes in care este incadratd procedura, tipul de persoana (fizica sau
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juridica) careia i se adreseaza procedura.

CAUTA PROCEDURA

Dupd cuvént cheie

Dupa profesie

Depune dosar W
Alegeti judetul L
Alegeti institutia :
Alege tipul de persoana b
Alegeti cetatenia W

CAUTA 5
STERGE FILTRE >

[® Proceduri operaticnale

(D) Proceduri informationale

Pentru a vizualiza detaliile unei proceduri, se da click pe denumirea procedurii.
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PCU ENEREETSN O  GHEORGHETOMESCU (Cetlitean) | lesie | Contact | RO | | EN¥ | FR ]

Punctul de Contact Uinic electronic

ﬁ Catalog servicii  Profesii reglementate  Domenii activitate  Informatii generale  Registrul pentru linkuri  Creeazd solicitare  Ghiduri de utilizare

Contul meu Firmele mele Solicitarile mele

Procedura - CatalogProceduriCetatean

Catalog proceduri CAUTA PROCEDURA

Dupd cuvint cheie

Dupd profesie

TOATE PROCEDURILE

Depune dosar 4
I\ Alegeti judetul w
I'j Abilitarea serviciilor externe de prevenire si protectie I

Alegeti institutia x
[% abenament de parcare gratuit pentru perseanele cu handicap sau reprezentantii legali ai acestora
[@ Abenament parcare rezidentiald pentru persoane fizice si juridice Alege tipul de persoand A

A Abhnnaen o Rezervata pent nitatile de cazare <i alim L . .

[% abenament tip Parcare Rezervata pentru unitatile de cazare si alimentatie publica din Sinaia Alegeti cetétenia v

[® Accesare Seturi de date deschise pe platforma data.gov.ro, in temeiul OUG nr. 4/2010 privind instituirea

mania CAUTA 3

[2 Accesare Seturi de date deschise, publicate conform Directivei INSPIRE 2007/2/CE

infrastructurii nationale pentru informatii spatiale in F

1.3 Cauta servicii folosind harta interactiva
Portalul permite cdutarea de servicii si proceduri folosind harta interactiva. Astfel, din meniul

principal se apasa butonul “Catalog servicii”, dupa care se alege una dintre optiunile dorite:

“Servicii transfrontaliere”, “Servicii nationale”, respectiv “Catalog complet de servicii”.
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GHEORGHETOMESCU (Cetitean) | lesire | Contact | RO | | EN 33 | FR T

Punctul de Contact Ursc slecronic

Profesli reglementate  Domenil activitate  Informatii generale

catalog servici

Servicll transfrontaliere

Senvicil nationale Contul mau Firmele mele

Catalog complet de servicli

CETATENI

Impozite si taxe

Protectia consumatorului
Turism

Munca

Constructii

Familie

mai multe domenii

Se apasa butonul “Cauta servicii in zona ta”.

Servicii
ﬂ’l CETATENI @s% MEDIU DE AFACERI
> Activitati sportive > Culturism si fitness
> Pasty si ambarcatiunilor > Activitati spo

eliberate de ARBDD r si ambarcatiunilor

= eliberate d= ARBDD

> Pescuit sportiv

> Vanatoars

> Vanatoars

VEZI TOATE >

Creeaza soll

VEZI TOATE >

VEZI TOATE PROCEDURILE AFERENTE SERVICIILOR >

citare  Ghidurl de utilizare

Solicitarile mele

MEDIU DE AFACERI

Munca

Fiscalitate
Transport
Demarare afacere
Utilitati publice

Comunicatii

mai multe domenii

CAUTA SERVICII IN ZONA TA

Se alege categoria de utilizatori pentru care se efectueaza cdutarea de proceduri (persoana fizica,

respectiv mediu de afaceri).

Pagina 13 din 41



AUTORITATEA
PENTRU
DIGITALIZAREA
ROMANIEI

Cauta servicii In zona ta

@ Alege tipul de persoana

Persoana Fizica Mediu de afaceri

ﬂ?ll Qn®

Se utilizeaza harta interactiva pentru a identifica judetul / localitatea, respectiv institutia dorita.

Astfel, se pot utiliza cdmpurile de tip select sau se poate alege judetul direct din harta interactiva,

dupa care se apasa butonul “Continuati”.

Filtru pentru: Cetéateni

Selecteazd locatia sau selecteaza institutia

N B} [pelecteaza institutia -
Selecteaza localitatea -

CONTINUATI >

Selecteaza judet -

Dupa efectuarea filtrarii, se pot consulta serviciile disponibile conform criteriului de cautare.

Pentru consultarea procedurilor asociate serviciilor disponibile, se da click pe denumirea

serviciului.
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Cetateni

BOTOSANI

Selecteaza serviciul

Activitati de agrement

[2 Activitati sportive
[% pastrarea bardilor si ambarcatiunilor
[2 Pescuit sportiv

2 vanatoare

Activitati profesionale stiintifice si tehnice

[% Atestare/autorizare detectivi particular

Servicii ale administratiei publice locale

[ Impozite si taxe locale

[Z Registrul agricol

[2 Starea civila

[% Urbanism si cadastru

AUTORITATEA
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Localitate: BOTOSANI Alegefi institutia E

Activitati in zona de frontierd

[2 Activitati arheolagice

[2 Activitati de agrement in zona de frontiera
[% Activitati geologice

[ Alte servicii in zona de frontiera
[Z Amenajarea cursurilor de apa
[% Amenajari parcuri ecliene

[% Constructii si amenajari turistice
[Z Exploatarea resurselor naturale
[ Imbunatatiri funciare

2 Minerit

2 Pasunat

[2 Pescuit stiintific si industrial

‘& Muncs

[% Autorizare pirotehnisti/artificieri

[% Securitate si sanatate in munca

Se afiseaza lista de proceduri asociate serviciului ales la pasul anterior. Pentru a consulta detaliile

unei proceduri, se da click pe denumirea procedurii.

Impozite si taxe locale

Lista de proceduri asociate serviciului

Proceduri pentru cetateni

| |

Actiune

BOTOSANI BOTOSANI

Primaria Muricipiului Depunere declaratii de impunere |3
Botosani Directia de Taxe si Impozite Locale

BOTOSANI BOTOSANI
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2. Solicitare cont

Din meniul principal se apasa butonul “Cont nou”, dupa care se alege optiunea “Cont — Persoana

Fizica/Persoand Juridica”.

PCUE Cautd pe site. - Contnou | Conectare | Contact | RO 1| | BN s | S |
Puncty de Condac Unic slecironic

ﬂ Catalog servici  Profesii reglemantate  Domenii activitate  Informatii generale  Cresaza solicitare Ghiduri de utilizare

Alege tipul de cont

Persozns fizicd Persoana juridica nrolare institutie
witdil Economice
- . : &
- —
e ——
PLATFORMAA PENTRU INTEGRAREA SERVICILOR DE E-GUVERNARE M SISTERUL ELECTROMIC NATIONAL
Proiect cofimantat prin Fondul Eurcpean de Dexvaltare
Pentru infarmati detaliate despre celelalte programe cofinar e Uniunea Europas) 3m =3 vizitati wwafonduri-ue g

© 2016 AADR Toste drepturile rezenate. [ [0]  tnkuninstiogiimafionale  Tntrebiri frecvente  Protectia datelor personale  Termenigi condifi  Harts site

Persoanele fizice completeaza formularul electronic cu informatii specifice, dupa care se apasa

butonul “Salvare”.

Pagina 16 din 41



AUTORITATEA

PENTRU
DIGITALIZAREA
ROMANIEI
Date personale
Mume: * Prenume: *
CIP: **
Email: *
Pentru a vd putea autentifica cu certificatul calificat, adresa de
email trebuie sa fie aceeasi cu cea declarata in certificat, vizibila in
detaliile acestuia.
Confirmare email: *
Adresa
Strada: * Mr.: *
Eloc Scara:

Pe adresa de email specificata in formular, utilizatorul va primi o notificare pentru confirmarea

solicitarii contului de acces.

Se apasa link-ul de confirmare din continutul email-ului. Dupa confirmare, credentialele de acces

devin active, iar utilizatorul se poate autentifica in portal.

Crearea unui cont de persoana juridica presupune completarea formularului destinat acestui scop.
Se completeaza atat informatii despre administratorul companiei, cat si CUl-ul firmei.

Atentie! Platforma PCUe valideaza aceste informatii automat cu portalul ONRC, prin urmare
datele administratorului trebuie sa coincida exact cu cele nregistrare la Registrul Comertului,

altfel crearea contului nu va putea fi finalizata.
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Date personale

Mume adrminkstrator fimed condorm ONRC: ¢

(MNP adminktrator fema: ==

Confimmare amall: *

Sradix =

Blog:

Eiay

Coed pgtalt

Juder ==

Tekhon

Informiatii despre companie

o

Securitate:

Hura di ualizator =

gk toirso
Caractere accaptata: lihang, i, punct 5 s sublindone

Parola: *
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Pranuma adriniaranos fimd conform OMNRC =

Pentru o vl putea autemiitica cw ceniticatul calficat, adresa da eenall
trediia 52 B aceads o cea dedarata in ceniticas, vizibild in detalile
acisTula.

S

Tara *

Rusmdinika bl

Loscalinani *

Cordirmare panola: *

Fimalizare inregistrare

[ Sur dic acord cu teranll § conaitiik de utikzars sl aoesnu portal = Citasta

Campurile marcase o * sunt obligatei.

CAmpurile rancase oo sunt cbligatonl numal pemng cazul o care @ doed e Rominia
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3. Autentificare

Din meniul principal se apasa butonul “Conectare”.

PCU - . Contnou | Conectare | Contact |[RO | | EN3< |FR ]

Punctul de Contact Unic electronic

ﬁ Catalog servicii  Profesii reglementate  Domenii activitate  Informatii generale  Creeazd solicitare  Ghiduri de utilizare

CETATENI MEDIU DE AFACERI

Impozite si taxe Munca

Protectia consumatorului Fiscalitate
Turism Transport

Munca Demarare afacere

Constructii Utilitati publice

Familie Comunicatii

Se alege una dintre optiunile de autentificare:

o eDirect — autentificarea se realizeaza folosind credentialele de acces obtinute in urma
completarii formularului electronic din cadrul portalului.

e ghiseul.ro — autentificarea se realizeaza folosind credentialele de acces utilizate de
persoanele fizice pe portalul ghiseul.ro.

e Certificat digital calificat — daca utilizatorul are deja un cont activ in portal, autentificarea
se poate realiza in mod automat, folosind un certificat digital calificat (in conditiile in care
adresa de email din certificat este identica cu adresa de email asociatd contului de
utilizator din portal).

Se completeaza utilizatorul si parola, se introduc literele si cifrele afisate de codul CAPTCHA, dupa

care se apasa butonul “Autentificare”.
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Autentificare
Autentificati-va prin: ® eDirect

2 ghiseul.ro

O Certificat digital calificat

ETTTT T T

DRPESR

Creazd cont nou [/ Am uital parola

Retrimitere emnall de confirmare

Dupa accesarea butonului de Autentificare, daca este cazul, se alege rolul pe care utilizatorul va

opera in cadrul portalului, dupa care se apasa butonul “Selectare cont”.

Selectare tip cont

/Q\ Cont personal: Test Pop [Cetatean)
c:t;} Cont institutie: Agentia pentru Agenda Digitala a Romaniei [Administrator institutie)
B

Cant institutie: Agentia pentru Agenda Digitala a Romaniei / Agentia pentru Agenda Digitala a Romaniei-SAET (Operator institutie)

SELECTARE CONT >

4. Administrare profil utilizator
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Din meniul “Contul meu”, utilizatorul are posibilitatea de a gestiona detaliile despre contul de
utilizator cu urmatoarele optiuni:

e Detalii cont

e Selectare tip cont

e Cerere drepturi

e Schimbare email

e Schimbare parola

4.1 Detalii cont

Din meniul contextual se apasa butonul “Contul meu”, dupa care se alege optiunea “Detalii cont”.

PCUB A Il GHEORGHETOMESCU (Cetitean) | lesire | Contact |[RO | | EN4 |FR ]
Punctul de Contact Unic electronic

ﬁ Catalog servicii  Profesii reglementate  Domenii activitate  Informatii generale  Creeazd solicitare  Ghiduri de utilizare

Contul meu Firmele mele Solicitarile mele

Detalii cont

Selectare tip cont

CETATENI MEDIU DE AFACERI

Cerere drepturi
Impozite si taxe Schimbare email Munca

Schimbare parola Fiscalitate

Protectia consum
Turism Transport

Munca Demarare afacere

Constructii Utilitati publice

Familie Comunicatii

mai multe domenii mai multe domenii

Astfel, utilizatorul are posibilitatea de a vizualiza detaliile completate la solicitarea contului de

acces pe portal.
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Contul meu

Date personale

Nume: Cetatean

Prenume: Test

CNP: #exmeenxesens

Email: cetatean.test@email.ro

Adresa: Strada: Principala, Nr: 1, Bloc:, Scara:, Etaj:, Ap:, Cod postal:, Judet: SIBIU, Localitate: SIBIU, Tara: Romania
Telefon:

Detalii autentificare

Utilizator: cetatean.test

Aprobat la: 12.06.2017 14:30:29

MODIFICA >

Pentru a actualiza informatiile curente, se apasa butonul “Modifica”.

Date personale

Nume: = Prenume: *
Cetatean Test
CNP: == Email: *
ARERREXEERRER cetatean.test@email.ro
Adresa
Strada: * Nr.:”
Principala 1

4.2 Selectare tip cont

n cazul in care utilizatorul are mai multe roluri in cadrul portalului (de exemplu poate avea rol

de persoana fizica sau reprezentant al unei firme), acesta are posibilitatea de a schimba, fara sa

fie nevoie de reautentificare in aplicatie, rolul pentru care opereaza.

Astfel, din meniul contextual se apasa butonul “Contul meu”, dupa care se alege optiunea

“Selectare tip cont”.
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STEETE SN OW  GHEORGHETOMESCU (Cetitean) | lesire | Contact | RO | | EN3 | FR T
Punctul de Contact Unic electronic

ﬁ Catalog servicii  Profesii reglementate  Domenii activitate  Informatii generale  Creeazd solicitare  Ghiduri de utilizare

Contul meu Firmele mele Solicitarile mele

Detalii cont

Selectare tip cont

CETATENI MEDIU DE AFACERI

Cerere drepturi

Impozite si taxe Schimbare email Munca

Protectia consum [t Fiscalitate
Turism Transport

Munca Demarare afacere
Constructii Utilitati publice

Familie Comunicatii

mai multe domenii mai multe domenii

Se alege rolul pentru care utilizatorul doreste sa opereze in continuare in cadrul portalului, dupa

Ill

care se apasa butonul “Selectare cont”.

Selectare tip cont

,2 @ Cont personal: Test Pop [Cetatean)
-
&l Cont institutie: Agentia pentru Agenda Digitala a Romaniei (Administrator institutie)

;J_L Cont institutie: Agentia pentru Agenda Digitala a Romaniei / Agentia pentru Agenda Digitala a Romaniei-3AET (Operator institutie)

SELECTAR

4.3 Cerere drepturi
Aceasta optiune se utilizeaza doar in cazul in care utilizatorul este angajat al unei autoritati

competente/ sau al unei firme ce urmeaza si opereze dosarele electronice transmise prin

intermediul platformei.
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Astfel, din meniul contextual se apasa butonul “Contul meu”, dupa care se alege optiunea “Cerere

drepturi”.

DlRECT Cauta pe site.. Q

ﬁ Catalog servicii  Profesii reglementate  Domenii activitate  Informatii generale  Contact Creeaza solicitare ~ Ghiduri de utilizare

Bine ai venit, cetatean.test | lesre | RO B | EN 3K | R 1

Contul meu Firmele mele Solicitarile mele

Detalii cont

CETATEN! [ MEDIU DE AFACER]

Cerere drepturi

PAINTIFAERIRENE  schimbare email » Munca
PN Reestll  Schimbare parola > Fiscalitate

> Turism > Transport

> Munca Demarare afacere

Pentru a solicita drepturi de operator al unei institutii, se apasa butonul “Operator institutie”.

Cerere drepturi

erea va fi aprobata de catre un administrator desemnat din cadrul institutiei.

Cont operator firma - cererea va fi aprobata de catre administratorul desemnat al firmei.
OPERATOR FIRMA D

Se alege institutia si serviciul/compartimentul dorit, dupa care se apasa butonul “Trimite”.

Cerere cont - Operator institutie

Instituts

tez pentru Digitalizarss Romanisi w
Serviciu/Compartiment
Punctul de Contact Unic electronic W

Administratorul institutiei respective va prelua si valida cererea si va activa rolul pentru utilizator

conform solicitarii acestuia.
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Pentru a solicita drepturi de operator pentru o firma, se apasa butonul “Operator firma”.

Cerere drepturi

Cont oEerator instituiie - cererea va fi aprobatd de catre un administrator desemnat din cadrul institutiei.

rerea va fi aprobata de catre administratorul desemnat al firmei,

n formularul electronic se completeaza CUI-ul firmei, dup3 care se apasa butonul “Trimite”.

Cerere cont - Operator Firma

cur Trimite

Portalul valideaza, in functie de datele utilizatorului curent, cererea si afiseaza firmele disponibile

pentru care acesta poate sa devind operator.

4.4 Schimbare email

n cazul in care utilizatorul doreste s modifice adresa de email specificati la crearea contului, din
meniul contextual se apasa butonul “Detalii cont”, dupa care se alege optiunea “Schimbare

III

emai

Bine ai venit, cetatean.test | lesire ‘ ro 1 ‘ EN 3R | 5 |

DIRECT Cauta pe site... Q

ﬁ Catalog servicii  Profesii reglementate  Domenii activitate  Informatii generale  Contact  Creeaza solicitare  Ghiduri de utilizare

Contul meu Firmele mele Solicitarile mele

Detalii cont

CETATEN! [ MEDIU DE AFACERI

Cerere drepturi

P [NVSIFACRIREVE  Schimbare email > Munca

> Protectia consufSEIRECEIEE > Fiscalitate

> Turism > Transport

> Munca Demarare afacere

III

Se actualizeaza formularul cu informatia dorita, dupa care se apasa butonul “Schimbare emai
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Schimbare email

Adresa de email a fost schimbata cu
succes.

Adresa de email asodiata acestui cont:
cetatean.test@yahoo.com

Email: *

Campurile marcate cu

=

sunt obligatorii.

SCHIMBARE EMAIL

4.5 Schimbare parola

n cazul in care utilizatorul doreste sd-si modifice parola specificata la crearea contului, din meniul

contextual se apasa butonul “Detalii cont”, dupa care se alege optiunea “Schimbare parola”.

PCUB Cautd pesite. )@l GHEORGHETOMESCU (Cetitean) | lesire | Contact |RO | | ENJ< |FR
Punctul de Contact Unic electronic

ﬁ' Catalog servicii  Profesii reglementate  Domenii activitate  Informatii generale  Creeazd solicitare  Ghiduri de utilizare

Contul meu Firmele mele Solicitarile mele

Detalii cont
- Selectare tip cont
CETATENI MEDIU DE AFACERI
> Cerere drepturi
Impozite s_;i taxe Schimbare email Munca

Schimbare parola Fiscalitate

Protectia consum
Turism Transport
Munca Demarare afacere

Constructii Utilitati publice

Familie Comunicatii

mai multe domenii mai multe domenii

Se completeaza formularul cu informatiile specifice, dupa care se apasa butonul “Schimbare

parolad”.
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Schimbare parola

Parola curentd: *
Parola noud: *
Confirmare parola noud: *

Campurile marcate cu
»

sunt obligatorii.

SCHIMBARE PAROLA

5. Creeaza solicitare

Dupa autentificarea n portal, din meniul principal se apasa butonul “Creeaza solicitare”.

PCU ENEEEEN O  GHEORGHETOMESCU (Cetitean) | lesire | Contact |[RO | | ENJX | FR ]

Punctul de Contact Unic electronic

ﬁ Catalog servicii  Profesii reglementate  Domenii activitate  Informatii generale [ Creeazi solicitare § Ghiduri de utilizare

Contul meu Firmele mele Solicitarile mele

CETATENI MEDIU DE AFACERI

Impozite si taxe Munca
Protectia consumatorului Fiscalitate

Turism Transport

Din lista de proceduri se identifica procedura operationala dorita folosind campurile de cautare

din coloanele tabelului.
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Nr. Crt.

w

Nr. Crt.
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pr———

s

Administratia Fondului
pentru Mediu

Administratia Fondului
pentru Mediu

Administratia Re
Biosf

Delta Dunarii

Administratia Re
Biosferel Delta Dunarii

Administratia

Biosferei Delta Dunarii

Administratia

Biosferei Delta Dunarii

Admiristratia
Biosferei Delta Dunarii

Administratia
Biosferei Delta Dunarii

3genti pentru agenda

rvatie

rvatie

Jatie

vatie

vatie

Jatie

CERERE DE RESTITUIRE taxa pe poluare §i taxa
pentru emisiile poluante, dobanzile calculate §i alte
sume stabilite de instantsle judecatoresti

CERERE de eliberare a unui certificat de atestare
privind obligatiile la Fondul pentru mediu si
Dedlarafie pe propria rispundere

i Emitere permis de acces persoans in perimetrul
RBDD

i
Eritere permis de pescuit sportiv/recreativ

i Ernitere permis de acces pentru nave si ambarcatiun
in perimetrul RBDD

i | Emitere permis de acces pentru autoturisme in
perimetrul RBDD

i
Emnitere permis de cercetare in perimetrul REDD

! Emitere permis de survel in perimetrul RBDD

pr———

Bucuresti

Bucuresti

TULCEA

TULCEA

TULCEA

TULCEA

TULCEA

TULCEA

BUCURESTI SECTORUL &

BUCURESTI SECTORUL &

TULCEA

TULCEA

TULCEA

TULCEA

TULCEA

TULCEA

Agentia pentru Agenda
Digitala 3 Remaniei

Agentia pentru Agenda
Digitala a Romaniei

Agentia pentru Agenda
Digitala a Romaniei

Agentia pentru Agenda
Digitala a Romaniei
Agertia partru Agenda
Digitala 2 Remaniei

Agentia pentru Agenda
Digitala a Romaniei

Agentia pentru Agenda
Digitala a Romaniei

Procedura privind solicitarea si personalizarea
auterizatilor CEMT

Procedura pentru eliberarea autorizatiilor de
ftransport pentru operatorii de transport marfa prin
curier rapid

Procedura suplimentare autorizatii de transport
pentru operatorii de transport marfa

Procedura verificare parc auto pentru transport
marfa
Procedura privind transmiterea copiel dupa Cartea

de Identitate

Procedura privind modalitatea de solutionare a
petitiilor

Procedura privind testarea semnaturilor electronice
din data de 15 mai 2017 pana pe 18.05.2017

Bucuresti

Bucuresti

Bucuresti

Bucuresti

Bucuresti

Bucuresti

Bucuresti

BUCURESTI SECTORUL 2

BUCURESTI SECTORUL 2

BUCURESTI SECTORUL 2

BUCURESTI SECTORUL 2

BUCURESTI SECTORUL 2

BUCURESTI SECTORUL 2

BUCURESTI SECTORUL 2

Se alege serviciul/compartimentul catre care se va lansa solicitarea.

Rezultate afisate: 10

Actiune

@
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PCU

Punctad de Conlas s shectrrn:

B8 GHEORGHETOMESCU (Cetdtean)

Serviciu / compartiment ™

lesire | Contact| RO I | EN 32 | FR 1N

egistrul pentru inkuri  Creeaza solidtare  Ghiduri de wtilizars

2 un serviciu / compartiment --

Documants depuse

) Extensiile acceptate pentru documentele semnate electronic sunt PDF, PTS, FTM!

Necesita

MNume document Tip document semnatura Sablon Fisiere necesare
electronica

gie priving recul

itlului de do - INCARCA DOCUMENT )

n sectiunea “Documente depuse” se incarcd documentele in format electronic. Astfel, se apasa

butonul “1

in vederea completdrii, de pe coloana “Sablon”.

ncarcd document”. Tn cazul in care existd un document tipizat, acesta se poate descarca,
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Docurmnents depuse

@ Exiensille acceptate pentru documentele semnate electronic sunt .PDF, P75, PTM!

Mume document Tip documernt ] Sablon Fisiere necesane
electronica

Formular 5 =
1 Cerere x Cerere INCARCA DOCUMEMT

actul de studii care 3 fnalizarsa programulul s

formare psihopedagogica

v - INCARCA DOCUMENT

actul de studii (diploma de
3 bacalaursat/zosolvire/licentd/master 3 suplimeniul |z Atzzament x - INCARCE DOCUMENT

digloma de bacalaursat/zhsolvire licerid/maser

I

atestatul de recunoastere a studiilor Atasament x - INCARCE DOCUMENT

programa analitici/planul de invatdmant a/al formérii

psinopedagogice

5

v - INCARCE DOCUMENT

n

electronic

certificatul de competente lingyistice, limba romand,

nivel 1

Atasament = - INCARCA DOCUMENT

o

ificars precum si

x - INCARCA DOCUMENT

Alte documente

Daca este cazul, se completeaza o descriere pentru fisierul atasat, ce va fi transmis Tn cadrul

solicitdrii, dupa care se apasa butonul “Browse” si se identifica documentul pe statia locala.

Documente depuse

Mecesita

Nr.

Crt Nume document Tip document semndturd | Sablon Fisiere necesare Plata

electronicd

Descriere:

1 Copia cartii de identitate Atazament x® - -

S| ivcinceee )

]

Dupa identificarea documentului se apasa butonul “Incarcare”.
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Nr Necesita
Cr.t Nume document Tip document semnéturd Figiere necesare
: electroni

iINGARGA DOGUMENT )

1 Copia carti de identitate

Atasament x -
:

» Test7.docc X

n cazul in care procedura necesitd un document semnat electronic cu semnétura calificata, acest

lucru este marcat vizibil printr-un “checkbox” de culoare verde din coloana “Necesita semnatura

electronica”.

(2]

meibmned anneiers
pEnopeEdagogic

Tncdrcarea unui document semnat electronic presupune selectarea unui fisier cu extensie .PDF,
.P7S, .P7M. Portalul PCUe verifica existenta si validitatea semnaturii electronice calificate, iar in

cazul in care aceasta nu este valida sau nu respecta formatul fisierelor semnate electronic,

documentul nu poate fi incarcat.

iINCARCA DOCUMENT

Descriere:

Choose File [0

Extensie este invalida pentru documentele
semnate electronic (,PDF, P75, FTM)

Nota: Pentru mai multe informatii, consultati sectiunea “Termeni si conditii” a site-ului PCUe.

https://edirect.e-guvernare.ro/SitePages/termenisiconditii.aspx

Aceasta pagina contine inclusiv lista furnizorilor de certificare pentru semnatura electronica.

Daci este cazul, se ataseaza si alte documente prin apdsarea butonului “Incarcs alte documente”.
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Documente depuse

- Necesitd
Cr‘t Nume document Tip decument semndturd Fisiere necesare
) electronicd

INCARCA DOCUMENT )

1 Copia cartii de identitate Atasament x - -
3

» Testl.docx X

iINCARCA ALTE DOCUMENTE )

Tn campul “Observatii” se completeazd mesajul dorit (daci este cazul), se marcheazi optiunea
“Sunt de acord ca ADR sa imi foloseasca datele cu caracter personal!” dupa care se apasa butonul

“Creeaza solicitare”.

Atentie!l! Pentru ca o solicitare sa poata fi transmisa catre institutia publica selectata, este

obligatoriu ca toate documentele mentionate pe procedura sa fie incarcate.

CObservatii

- [ Sunt de acord ca AADR si institutia Agentia pentru Agenda Digitala a Romaniei =4 imi foloseasca datele cu caracter personal

NOTA! Dupé lansarea solicitarii aceasta poate fi vizualizatd detaliat dupd autentificares in sistem accesdnd meniul Solicitdrile mele.

¢ inaPol LANSEAZA SOLICTTARE 3 |

fn urma lans&rii unei solicitiri, atat in portal cat si pe adresa de email, utilizatorul va primi o
notificare, prin care este instiintat ca solicitarea a fost trimisa cu succes. De asemenea, in

momentul in care operatorul institutiei va prelua solicitarea, utilizatorul va primi o notificare pe

email in acest sens.
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Lansare solicitare

Metodologie privind recunoasterea diplomel de doctor si titlului de doctor in stiinte sau intr-un
domeniu profesional, obtinute in strainatate.

~ Solicitarea cu Nr. PCUe #182833 impreuna cu documentele depuse a fost lansata cu

(U

succes. in cel mai scurt timp un operator al institutiei o va prelua. Va multumim!

NOTA! Dups lansares solizitdri, Geeasts poate f vizuglizats getaliat cupé Gutentiicares in sistem, ceeesdng meniul Salicitdrie mele

< Inapol DETALI SOLICITARE

Dupa lansarea solicitdrii, utilizatorului ii este afisat mesajul de succes, impreuna cu numarul PCUe
al solicitarii. Acest numar PCUe este codul unic al solicitdrii, lansat de catre cetatean. Orice referire
ulterioara la solicitarea facuta se raporteaza la acest identificator. Numarul PCUe se regdseste
chiar pe prima coloana a tabelului de solicitari, din lista acestora regasita in meniul ”Solicitarile

mele”.

Solicitari

e Butanul de ordongre [l oferd postilitates de 2 organiza rezultateie ciutini in functis de Instautie/Frocedurd/ludetLocaliste,

L+
2

<

Punciul de Contact Unic

Q
v
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6. Solicitarile mele

6.1 Consultare detalii solicitari

n sectiunea “Solicitdrile mele” se pot consulta atat solicitarile online transmise citre institutii, cat
si raspunsurile trimise de operatorii institutiilor respective.
Astfel, din meniul contextual se apasa butonul “Solicitarile mele”. Tabelul contine urmatoarele
informatii:
e Nr. PCUe — numarul unic de identificare al solicitarii.
e Denumire procedura — denumirea procedurii pentru care s-a initiat solicitarea.
e Serviciu/compartiment — denumirea serviciului sau compartimentului din cadrul
institutiei care este responsabil de solutionarea cererii.
e Localitate — localitatea in care se gaseste institutia catre care s-a lansat solicitarea.
e Solicitant — numele persoanei care a lansat solicitarea.
e Operator institutie — operatorul din cadrul institutiei care a preluat solicitarea in vederea
solutionarii ei.
e Data lansarii — data la care s-a lansat solicitarea catre institutie
e  Expira in (zile) — numarul de zile ramase pana la rezolvarea solicitarii de catre operatorul
institutiei.
e Stare — starea in care se regaseste solicitarea.

e Actiuni — actiunile ce se pot realiza asupra solicitarii.

Solicitari

g

Q

W

Q
o

i
GENG NG
b 4

]
v

Pagina 34 din 41



AUTORITATEA
PENTRU
DIGITALIZAREA
ROMANIEI

n functie de activitatiile desfasurate in cadrul unei solicitdri aceasta se poate rgési in
urmatoarele stari:

e Initiat - solicitarea a fost transmisa de catre cetdtean si urmeaza sa fie preluata de catre
un operator din cadrul institutiei respective.

e Inlucru/preluat - solicitarea a fost preluats de citre un operator.

e Stopat (Solicitantul trebuie afurnizeze clarificari) — operatorul a lansat o cerere de
clarificari catre cetatean iar acesta va trebui sa raspunda in termenul specificat in cadrul
procedurii.

e (Clarificari transmise de catre solicitant — cetateanul a transmis clarificarile solicitate de
catre operator.

e Expirata - solicitarea nu a fost preluatd/rezolvata in termenul specificat in cadrul
procedurii de catre operatorul institutiei.

e Tnchisd — cetiteanul nu a rispuns la cererea de clarificare transmisa de citre operator in
termenul specificat in cadrul procedurii.

e Clasata — operatorul institutiei poate clasa o solicitare atunci cand cetateanul a transmis-
o gresit

e Solutionata - solicitarea a fost rezolvata de catre operator.

Se utilizeaza campurile de cdutare pentru identificarea solicitarii dorite, dupa care se apasa

2 . .. ”
butonul “ - Detalii solicitare”.

Solicitari
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Astfel, se pot consulta informatii complete despre solicitarea trimisa catre institutie.
Informatii solicitare

Mr inregistrars intarn: 100,96.02.2022 nEttutis destinatard

Serviciul Punctul de Contact Unic electronic

“larificari transmise de catre solicitant &
T Termen cetitzan
BUCURESTI
Termen sstimat pana la solutionars )
Reprezentan

39 zile (02.04.2022)

Solicitare

Procedura privind transmiterea copiss de pe Cartea de |dentitats

Salicitdr trimise

1602 9 I [ ] Descarcd 00/16.02.2022

=t carers clarficarn

test darificari trimise

cerer clarificar Descarcs 20015.02.2022 &

in cazul in care este necesard trimiterea de completdri pentru o solicitare deja lansatd, se
completeaza campul “Trimite solicitare si ”, se Tncarca un fisier, daca este cazul, prin apasarea

butonului “Adaugare fisier” si se apasa butonul “Trimite clarificari” pentru finalizarea actiunii.
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@ Extensiile acceptate pentru documentele semnate electronic sunt POF, P75, PTM!

(7 Tnairears foizrs

Trimite solicitaraa: ~

ADAUGARE FISIERE  »

Fisiers atasate:

{ iNaPOIl TRIMITE CLARIFICARI )

Atentie! Daca solicitarea nu a fost inca preluata de un operator din cadrul institutiei, nu se pot

trimite clarificar. Portalul va afisa un mesaj:

edirect.e-guvernare.ro says

Solicitarea nu este preluatd de nici un operator,
Dupa ce un operator o va prelua, veti putea trimite clarificari!

n acest caz, reveniti si verificati

6.2 Raspuns la cererea de clarificare

n cazul in care operatorul institutiei solicitd utilizatorului care a trimis solicitarea o cerere de
clarificare, acesta trebuie sa raspunda in termenul configurat pe procedura la clarificarea
respectivd (de asemenea, pe adresa de email a utilizatorului va fi trimisa automat o notificare in

acest sens).
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Astfel, din meniul contextual se apasa butonul “Solicitarile mele”, din lista de solicitari existente
se identifica solicitarea cu statusul “Stopat”. Solicitantul trebuie sa furnizeze clarificari”, dupa care

v L1 .. . .
se apasa butonul “ - Detalii solicitare”.

Solicitari
& St de prekit © & Sobclri episie @37
RESETEAZA FLTRE

n sectiunea “Solicitdri transmise” se consultd mesajul transmis de operatorul institutiei. Ulterior,

, pentru a trimite clarificarea, se completeaza mesajul in campul “Observatii” (se ataseaza

documente, daca este cazul) si se apasa butonul “Trimite clarificare”.
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A verificat fisizrul
atasat si nu 2t incarcat

22022022 1810

@ BExensile acceptate pentru documentele semnate electronic sunt POF, P75, FTM!

& incéircare fisiers

Trimite solicitarea: ~

‘ Fiziers s12zats

o —————
¢ inapol TRIMITE CLARIFICART  }

6.3 Consultare istoric activitati in cadrul solicitarii

n cadrul unei solicitdri, utilizatorul are posibilitatea de a consulta istoricul de activititi efectuate
(atat de catre utilizator, cat si de catre operator). Astfel, din meniul contextual se apasa butonul

“Solicitarile mele”.
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GHEORGHETOMESCU (Cetitean) | lesire | Contact |RO B |EN 34 [FR N

Punctuf de Contact Unic electronic

¥ Catalogsenicii  Profesiireglementate  Domeniiactivitate  Informatii generale  Creeazi solicitare  Ghiduri de utilizare

Contul meu Firmele mele | Selicitdrile mele

CETATENI MEDIU DE AFACERI

Impozite si taxe Munca

Protectia consumatorului Fiscalitate

Turism Transport

Munca Demarare afacere
Constructii utilitati publice

Familie Comunicatii

mai multe domenii mai multe domenii

GATA CU COZILE LA GHISEU! ki
Transmite dosarul ONLINE in orice moment. Dupa cuvant chle Dups peifesie

w

Depune dosar Alegeti judetul

. P .. . " o o .. . .
Se identifica solicitarea dorita, dupa care se apasa butonul «“ & - Detalii solicitare”.

Contul meu Firmele mele Solicitérile mele

Solicitari

' os arganzre [ oferd poriitsies de 3 organizs rezuitses clutEl T funcyie de Inmnute Procedurd/Juday Locs s,

Din pagina cu detaliile solicitarii se apasa butonul “Istoric stare solicitare”.
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Informatii solicitare

M inregistrars intern; 100/16.02 2022 et

Serviciul Punctul de Contac!

Errea ean

larificari transmise de catre solicitant €

1755 ] BUCURESTI
EEn ESTiMat pana ka soluponares: -
: REprezemtant
39 zile (02.04.2022)

Slicitare:
-

Procedura privind transmiterea copiel de pe Cartea de Identitate Str Iraliana nr 22

Solicitanit:

16.02.2022 STE

Nr PCUe

213983

pot consulta toate activitatile efectuate in cadrul solicitarii.
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